
Attivo dal lunedì 
al venerdì 

dalle ore 8.30 
alle ore 16.30

Scan the QR code 
for translations

Animazione 
di Comunità
L’animatore di comunità è un punto di 
riferimento per chi ha bisogno di supporto 
pratico e informativo. 

Aiuta i cittadini a orientarsi fra i servizi socio-
assistenziali e socio-sanitari disponibili sul 
territorio, rendendo più semplice l’accesso a 
risorse e informazioni utili. 
Può raggiungerti direttamente a domicilio o 
offrirti assistenza telefonica, in modo diretto 
e personalizzato.

Come possiamo aiutarti
L’animatore di comunità  
è a tua disposizione per:
•	 fornirti informazioni sui servizi sociali, 
socio-assistenziali e sanitari 

•	 supportarti nella compilazione di moduli e 
pratiche burocratiche (ad esempio ISEE, 
domanda di invalidità, prenotazione 
visite mediche, consegna documenti)

•	 aiutarti con piccole commissioni in uffici e 
servizi commerciali

•	 offrirti soluzioni pratiche per la gestione di 
problemi quotidiani

Come contattarci
Alessandra è l ’animatr ice att iva sul 
territorio dell ’Unité Mont Cervin. Può 
rispondere alle tue richieste telefoniche 
dal lunedì al venerdì e anche raggiungerti 
direttamente a casa.

Alessandra Gontier    389 - 92 08 855 

Puoi affidarti a noi
Gli  animatori  hanno un tesserino di 
riconoscimento ufficiale da mostrarti. In caso 
di dubbio, chiama il numero verde 
PUA 8 0 0  0 6 6  2 1 4  e fatti confermare 
la loro identità.



CHÂTILLON
Comune di Châtillon
Via Émile Chanoux, 13
Orario di apertura
Lunedì 	 9-12.30
Mercoledì	 9-12
Giovedì 	 14-16.30
Venerdì 	 9-12

È un servizio gratuito. 
Rivolgiti al Punto Unico di Accesso più vicino a te.

info.pua@regione.vda. it .
Puoi raggiungerci anche scrivendo una email a:


